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C’est quoi le [CONTRASTE]?

CONTRASTE n.m. ( ital. contrasto, 
lutte ) opposition entre deux choses 
qui sont mises en valeur par leur 
juxtaposition. ◊ En contraste, par 
contraste avec: par opposition à. 

IMAG. MED: 
Produit de contraste : substance  
injectée pour rendre certains 
organes opaques aux rayons X

CONTRASTE, E adj. dont les contrastes sont 
très marqués, accusés.  
Une photographie contrastée.

CONTRASTER v.i. ou v.t. ind. ( avec ). 
S’opposer de manière frappante, être en 
contraste avec. Ce concept architectural 
contraste avec ces vieilles maisons.

◊ v.t. Mettre en contraste, dans une 
œuvre artistique ou littéraire.

Dans son tableau, elle a su contraster les 
figures. ◊ Contraster une photographie, une 
image : accentuer les oppositions entre les 
parties claires et les parties foncées...

«SOYEZ
VOUS-MÊME, 
LES AUTRES

SONT 
DÉJÀ PRIS!»

OSCAR WILDE
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L’ Identité Visuelle, 
le Branding:
Ensemble des éléments 
graphiques qui permettent 
à votre entreprise d’exister 
physiquement et d’être 
reconnue dans la foule 
des concurrents.

L’Identité Visuelle comprend 
le logo et son environnement 
graphique, la signalétique...

C’est l’incarnation de 
votre entreprise.

L’ Identité  
Produit:
Ensemble des supports 
de communication, des 
éléments graphiques et 
textuels qui permet à 
votre produit d’exister 
physiquement d’être 
reconnu et acheté.

L’Identité Produit comprend 
le nom, le logo, l’emballage 
(packaging), le PLV...

La Stratégie 
Créative:
Art de stimuler et 
coordonner l’ensemble 
identité, communication, 
marketing et la production 
pour atteindre -voire 
dépasser- vos objectifs 
en matière de résultat 
et/ou de notoriété. 

Le Support des 
Marques:
Ensemble des moyens 
de protection, de 
développement et de gestion 
de vos marques, de votre 
identité… afin de se prémunir 
de certains désagréments, 
mais surtout de vous 
libérer de la complexité de 
sa gestion au quotidien.

Vous ne serez jamais dans 
l’urgence car nous planifions 
avec vous vos échéances 
de communication.

Cela vous fera gagner 
de l’argent

La réflexion  
design:
Une analyse des secteurs 
de l’entreprise pour trouver 
les points optimisables 
afin de la rendre plus 
visible et plus compétitive 
face à ses concurrents.

Cette approche 
homogénéise, dynamise 
et augmente l’efficacité 
de ses forces vives. 

Cela contribue à la bonne 
ambiance générale

Expérience: 
 
 
L’ expérience de CONTRASTE 
s’est forgée depuis près de 
30 ans dans des domaines 
aussi variés que des 
Programmes Européens 
pour le développement de 
relations commerciales 
et technologiques entre 
l’Europe et l’Asie, les ACP  
(Afrique-Caraïbes-Pacifique), 
les biotechnologies, 
le monde bancaire, 
l’alimentation, les boissons, 
l’expertise informatique, 
l’art, le monde de la 
photographie, les vêtements 
de sport,  
la communication 
institutionnelle et politique, 
le monde associatif, 
l’immobilier, la coopération 
au développement,  
le pharmaceutique,  
la presse, les technologies 
de l’ information,  
la navigation aérienne, 
les cosmétiques…
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VOTRE 
ENTREPRISE 
MÉRITE D’ÊTRE 
REMARQUÉE…
EN AGISSANT SUR LA 
COHÉRENCE ENTRE VOTRE 
DISCOURS, VOTRE IMAGE 
ET VOTRE UNICITÉ, BREF, 
CE QUI FAIT DE VOUS 
CE QUE VOUS ÊTES …
CONTRASTE [STIMULATEUR 
D’IDENTITÉS] DÉVELOPPE 
DURABLEMENT L’IDENTITÉ 
DE VOTRE ENTREPRISE.

CONTRASTE 
STIMULE VOTRE 
IDENTITÉ !

VOTRE 
COMMUNICATION 
SE DOIT D’ÊTRE 
REMARQUABLE…
EN ANALYSANT BIEN 
LES ATOUTS DE VOTRE 
ENTREPRISE AINSI QUE 
VOTRE CONCURRENCE, 
DIRECTES VOIRE 
INDIRECTE, …CONTRASTE 
[STIMULATEUR 
D’IDENTITÉS] REND 
VOTRE COMMUNICATION 
REMARQUABLE.

CONTRASTE 
STIMULE VOTRE 
ENTREPRISE !

VOS PRODUITS 
GAGNENT À ÊTRE 
MARQUANTS… 

EN CONSTRUISANT 
LEUR HISTOIRE, …
CONTRASTE [STIMULATEUR 
D’IDENTITÉS] DONNE 
UNE VRAIE IDENTITÉ À 
VOS PRODUITS. MIEUX 
VUS, MIEUX VENDUS, ILS 
GRANDIRONT POUR LE BIEN 
DE L’ENSEMBLE DE VOTRE 
ENTREPRISE.

CONTRASTE 
STIMULE VOS 
VENTES
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«NEVER ASK  
A DESIGNER 
TO DESIGN  
A BRIDGE,  
ASK A DESIGNER 
TO DESIGN A WAY 
TO CROSS THE 
WATER!»		  Zelda Harrison
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 Asia Invest
Communication globale du 
programme européenne.

On m’a confié la 
communication 
visuelle du programme 
européen Asia Invest.

Le sujet était de prime 
abord, assez peu excitant.

Il fallait le rendre 
attractif par des images, 
des illustrations, des 
graphiques évocateurs.

Les brochures, le news 
bimestriel, le stand 
sont autant de supports 
qui ont contribué à la 
notoriété du programme.

 Asia IT&C 
Communication globale du 
programme européenne

Asia IT&C fut aussi un 
programme européen 
dont je me suis occupé.

Si la base « Asi@IT&C » 
existait, la notion de 
« Mutual Benefits » 
devait y être adjointe.

J’ai créé un objet 
tridimentionnel, symbolique 
d’union et de prospérité, 
en ai capturé 5 points 
de vue à la manière des 
praxinoscopes et je les ai 
intégrés visuellement dans 
les deux éléments majeurs 
de l’identité visuelle afin de 
créer un ensemble cohérent.

Pour accentuer l’importance 
de l’humain dans un 
secteur essentiellement 
virtuel, les pictogrammes 
représentant les secteurs 
éligibles couverts par le 
programme ont fait l’objet 
d’un traitement gestuel dans 
l’esprit des asiatiques.
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Tenth Report on
Bank Robberies 
and other
Bank Raids

Working Group on physical security

Brussels - 2002

European Banking Federation
Rue Montoyer 10
B - 1000  Brussels
www.fbe.be

E D I T O R I A L

EU legislation: less haste and 
more speed !

A recurring issue for the European 
Union and its financial sector is 
the slow speed at which new EU 

legislation is passed and old legislation 
updated.  The accelerating development 
of the financial sector, fuelled by globa-
lisation and the revolution in informa-
tion technology, means that future EU 
legislation must be agreed more quickly 
and must be easier to update.  

The Lamfalussy framework goes a long way to deli-
vering the necessary speed and flexibility, at least 
for the securities markets; however, speed and flexi-
bility are not in themselves enough.  The content 
of the legislation must meet the requirements of 
the market.  If there is to be an efficient EU Single 
Market in Financial Services, there have to be sensi-
ble, clear, unambiguous rules, that are not subject to 
widely differing national interpretations.  

Full open consultation with the industry before 
legislation is formally proposed would result in bet-
ter legislation, which would require far less men-
ding and hence could move through the legislative 
process with minimum delay.  Hasty consultation, as 
was the case for the Prospectuses and Market Abuse 

Directives, only results in delays later.  The omens 
appear better for the review of the Investment 
Services Directive.  Great efforts are going into the 
consultation process.  

A big challenge facing us is the implementation 
of the new Basel Accord, which should be agreed 
towards the end of next year.  The timely imple-
mentation of the new capital adequacy rules in the 
EU will be essential to maintain the international 
competitiveness of the European banking sector.  
There will only be two years available for the EU 
legislation to be proposed and adopted if the 2006 
deadline for international adoption is to be met.  
This is a very tight timeframe, especially taking 
into account the European Parliamentary elections 
in 2004.  There will be no time to make good hasty 
consultation.  No time to repent at leisure.  The 
draft directive must be as faultless and complete as 
possible.  If it is not, then delays in the legislative 
procedure will be unavoidable, to the detriment of 
European banks.   

To avoid this, full consultation with the industry 
should be started without delay.     

Nikolaus Bömcke
Secretary General
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The European Banking Federation (FBE) represents the interests of 3000 banks from the EU, 

Iceland, Norway and Switzerland, with total assets of more than 10 000 billion euros.

E D I T O R I A L

The European 
Banking Federation 
is planning its own 

enlargement, in paral -
lel with the European 
Commission’s recom-
mendation of 9 October 
2002 to accept 10 new 
members by the begin -
ning of 2004.

When these countries do 
join the Union, the Banking 
Associations of the 10 new 
Member States will upon 
request become full members 
of the FBE, namely: Estonia, 
Latvia, Lithuania, Poland, 
Hungary, the Czech Republic, 
Slovakia, Slovenia, Cyprus and 
Malta.

The FBE has already been wor-
king very closely with the asso-
ciations of Applicant Countries, who have been 
associates of the Federation for several years. 
They have active representatives in Committees 
and Working Groups and all participate in the 
Pre-accession Committee.

Associations from other Applicant Countries, 
who will not yet be able to join the EU in 
2004, will remain Associates until their EU 
Membership is effective.

Despite actively preparing enlargement over 
the last years, Associate are aware of the remai-
ning challenges in terms of financial services, be 
it to implement the “Acquis Communautaire” * 

in their legislation, or to solve other remaining 
problems. However, a smooth enlargement is as 
much the concern of existing Member States as 
it is that of the new-comers. The FBE will endea-
vour to breach remaining gaps and to ensure 
the best possible transition for all. Enlargement 
is a unique chance for the Union, historically as 
well as economically: the FBE is fully prepared 
for the entry of 10 new members and shall wel-
come them with open arms!

Nikolaus Bömcke
Secretary General

* European legislation which has to be implemented before joining

The European Banking Federation (FBE) represents the interests of 

3000 banks from the 15 EU Member States, as well as Iceland, Norway 

and Switzerland, with total assets of more than 10 000 billion euros.

28 FBE Members Soon 
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E D I T O R I A L

Dear Member, dear Reader,

The European Banking 
Federation (FBE) is pleased to 
introduce its new information 

tool, aimed at giving you an over-
view of its activities and of the main 
European developments in the ban-
king sector.

Created in 1960, the FBE recently turned 40, 
which makes it one of the longest established 
European federations on the Brussels scene. It 
has contributed to many important decisions, 
which have shaped the European banking 
landscape over the last decades. It is time for it 
to develop a broader communication basis, thus 
responding to a wish expressed by both its mem-
bers and political decision makers.

The European Banking Federation positions 
itself both as a representative of and a service 
provider to the European banking sector; it is 
the interface between banks and policy makers. 
This publication aims at fulfilling this double 
role, by targeting European banks as well as 
European institutions.

The “FBE News” will primarily be published on 
a quarterly basis, both in print and on line, on 
www.fbe.be .

We hope that this new instrument will prove 
useful in reinforcing the constant dialogue 
between all parties working together for the 
future of an integrated European market.

Nikolaus Bömcke
Secretary General
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The European Banking Federation (FBE) represents 

the interests of 3000 banks from the EU, Iceland, 

Norway and Switzerland, with total assets 

of more than 10 000 billion euros.

Working for the banks in Brussels, the FBE Secretariat : Sophie Behrle-Salles; Michael Vercnocke; Adriana 
Vázquez, Wilfried Wilms; Nikolaus Bömcke; Daniel Szmukler; Tanguy van de Werve; Pina Rizzo; Patrick 
Poncelet; Catherine Marty; Vanille Storm; Frederic de Brouwer; Florence Ranson; Elmars Kronberg; 
Dominique Buggenhout; Burçak Inel; Roger Kaiser; Celeste Kemlo; Sandra Petrilli.

The European Banking Federation represents the interests of over 4,000 banks from the 

15 EU Member States as well as Iceland, Norway and Switzerland, with over 2 million 

employees and total assets of almost 20,000 billion euros 1
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I n little over a year of existence, 
the European Convention has loo-
ked into all aspects of the organi-

sation of the Union in the future. It 
is currently drafting a proposal for a 
Constitutional Treaty which revises 
not only the Union’s entire constitu-
tional structure, its objectives and 
competencies, but also reviews its 
policies and their implementation. 
The work of the Convention has 
rightly generated political debate. 
The result will condition the futu-
re of several hundred millions of 
European citizens and provide the 
foundation for continuing peace and 
prosperity in an enlarged Union.

Clear lines of accountability within and between 
Europe’s institutions and transparency in their 
processes will be key to the future successful 
functioning of the Union. The role of the FBE is 
also to help its members to understand the new 
balance of powers which is being created and 
to adapt to the new decision-making systems. 
The European Commission has responded posi-
tively to the call from the FBE for more consul-

tation on legislation affecting the interests of 
the banking industry. I hope that Europe’s insti-
tutions will build on this encouraging start. 

By the time the European Council meets on 
20-21 June in Rome, it is expected to have pre-
sented the leaders of the Member States and 
accession countries with an almost complete 
draft Constitutional Treaty for the Union of the 
future. 

The FBE has been closely following the work 
of the Convention and has contributed expert 
comments on several aspects. We understand that 
several Convention members insisted that Heads 
of State and Government should grant them a 
further deadline. The result of the Convention’s 
work, to be presented at the European Council 
meeting should be as complete as possible, but 
may still need fine-tuning in order to constitute 
a solid basis for the work of the 
Inter Governmental Conference 
where final decisions will be 
made.ons will be made.

Nikolaus Bömcke
Secretary General 

Editorial

Shaping the new Europe

The European Banking Federation (FBE) is the united voice of the banks of the 

European Union (EU) and the European Free Trade Association (EFTA) countries. The FBE 

represents over 4000 banks, large and small, with almost 20 000 billion euros in assets.
1
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T he European Banking 
Federation (FBE) has launched 
an enquiry among its members 

to gather an overview of the pro-
blems banks still encounter in their 
daily business, due to the remaining 
obstacles in the completion of the 
single market.

Through contributions from national 
Associations, we will be able to stress some 
of the prevailing preoccupations of European 
banks and will convey them directly to the 
European institutions, as part of the ongoing 
dialogue between them and our Federation. 
This process also fulfils a wish expressed by the 
Commission itself, as it will be part of the gene-
ral assessment exercise of the FSAP next year. 
As food for thoughts, a first overview of these 
preoccupations, both from the European and 
the British points of view, is already included in 

this FBE News issue.

We have previously and on numerous occa-
sions stressed that the suitability –rather than 
the number- of legislative instruments will 
determine the success of the FSAP.  It is worth 
stating again that one of the European banks’ 
main preoccupations remains a fair competitive 
environment in the markets, to the benefit of 
all, consumers and industry alike. The best 
protection for consumers is not burdensome 
bureaucratic legislation but the widest possible 
competition among all potential players in the 
Single Market ! 

Nikolaus Bömcke
Secretary General

Editorial

Single Market in Financial 
Services: Still a few hurdles 
on the track 

Money Laundering 
Legislation

National Measures

Fraud Working Group

Brussels - February 2002

European Banking Federation
Rue Montoyer 10
B - 1000  Brussels
www.fbe.be

Money Laundering 
Legislation

National Measures

Fraud Working Group

Brussels - September 2002

European Banking Federation
Rue Montoyer 10
B - 1000  Brussels
www.fbe.be
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 EUROCONTROL
Agence européenne 
de contrôle aérien

Il y aurait beaucoup  
de choses à raconter 
sur Eurocontrol.

Le fait est que le 
développement de l’identité 
visuelle a commencé avec le 
guide-line que j’ai créé suite 
à la décision de choisir ce qui 
est le logo actuel, il y a de cela 
de nombreuses années. (1993)

Régulièrement, je continue 
à développer des brochures 
et des illustrations. 

 FBE.

Banking Federation 

The NewsLetters and 
the line graph of the 
various reports ...

Contrast’s job was to 
create all the visual 
elements of news photos, 
illustrations, graphics ...
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 Durboyse
Identité de la Durboyse, 
bière de Durbuy.

La Durboyse est une 
marque de bière 
distribuée uniquement 
dans la région de Durbuy. 

Le travail a été, partant 
du développement de 
l’étiquette, de créer un 
monde « Durboyse » 
où tous les éléments 
graphiques se répondent 
pour donner l’impression 
qu’il s’agit de la « grande » 
marque de la  
« plus petite ville du 
monde » avec ses 
trois saveurs.
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 Brasserie 
Lefebvre
Identités de bières produites 
par la Brasserie ainsi que le 
branding de celle-ci.

Voici un exemple où j’ai 
modifié légèrement le 
logo, en le redessinant 
complètement afin de 
lui rendre sa cohérence 
perdue au fil des années. 

Les deux logos ont cohabité : 
l’ancien qu’on retrouve sur 
les supports tels que cartes 
de visites, stands bacs etc.

Le nouveau -plus simple- 
qui est repris sur les 
bouchons mécaniques, les 
véhicules et le site web.

Les produits développés 
par la brasserie sont 
autant d’histoires qui 
mériteraient à eux-seuls 
des chapitres entiers. Mais 
ce n’est pas le propos ici. 

Il faut seulement insister 
ici sur l’importance de la 
cohérence des marques 
avec leur environnement.



][
2120 2120

 Barbãr
La brasserie avait 
développé un produit dont 
il manquait un nom, une 
image, bref, l’identité.

Résultat : La première 
chose que nous avons 
faite, c’était de trouver 
des racines au produit, 
lui créer une véritable 
histoire. Ensuite nous 
lui avons trouvé un nom 
et une identité visuelle. 
Pour finir, nous avons 
décliné cette identité 
sur les multiples 
supports qui composent 
la communication 
d’une nouvelle bière.

En 15 ans, la Barbãr est 
devenu un des produits 
phares de la brasserie.

Elle a gagné la médaille 
d’or aux European 
Beer Star Awards

 Hopus
Quand l’envie de 
développer une nouvelle 
bière est venue à la 
nouvelle génération. 
Il a fallu travailler de 
concert avec le maître-
brasseur pour arriver à 
créer une identité forte 
qui colle aux qualités 
gustatives du produit.

Ce qui est toujours 
très stimulant pour 
des créatifs, c’est de 
développer l’ensemble des 
éléments pour avoir une 
image-produit cohérente.

La hopus existe depuis 
novembre 2008 et a 
gagné des médailles dans 
sa catégorie aux The 
European Beer Star Award
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 Saison 1900
La Saison 1900 a évolué 
ces dernières années pour 
arriver à cette identité 
presque exclusivement 
orientée vers le marché US.

 CoffeeBeer
La recette de la CoffeeBeer 
existait, elle lui manquait 
un nom et une identité gra-
phique. J’avais développé 
une série d’identités gra-
phiques pour des produits 
imaginaires : la KfeBeer, la 
TeBeer et la KKoBeer. 
Parfois les hasards fond 
bien les choses :  
La CoffeeBeer est très 
appréciée en Russie.

 Newton
Bière Blanche à la pomme.

Quand des producteurs de 
pommes ont voulu créer 
une bière à la pomme 
pour contrer les cidres 
anglais, ils n’imaginaient 
pas qu’à terme ce produit 
ferait fureur au Japon.

Il est vrai que quand 
j’ai créé le concept 
Newton, j’ai surpris et 
séduit la Brasserie... 

 Manneken Pils
Au départ, j’avoue que j’avais 
du mal avec le nom que 
je trouvais être un assez 
mauvais jeu de mot avec 
Manneken Pis. Il a fallu 
pas mal de temps avant de 
trouver le saut créatif qui 
m’a permis de créer cette 
marque très graphique 
et très « swanzeuse ». 

Finalement cette très 
jeune marque vit très 
bien et contraste très fort 
avec le produit de base 
original qui était d’une 
banalité affligeante.

Là encore, l’apport du 
designer dans le processus 
industriel est essentiel…



{ Les multiples
facettes de
A.I.D.E.
Nous avons structuré nos 
interventions par modules qui 
correspondent à des besoins ICT
précis :

Module Emeraude : 
Plan d’évolution informatique

Module Topaze : 
Gestion de projets informatiques

Module Turquoise : 
Contrats informatiques

Module Rubis : 
Choix de solutions informatiques

Module Améthyste : 
Cahier des charges et 
appel d’offres informatiques

Module Saphir : 
Audit informatique

Module Quartz : 
Coaching informatique

Module Opale : 
Amélioration des processus 
de gestion

Module Diamant : 
Maîtrise des coûts informatiques

Module Agate : 
Managing informatique

A.I.D.E. The IT Facilitators

Architectes IT 
dans le secteur
Santé…

Nous conseillons hôpitaux,
laboratoires, maisons de repos,
médecine du travail …

Nous accompagnons 
l'implantation de systèmes
informatiques hospitaliers :

Administratifs :
Comptabilité, facturation,
logistique, gestion des res-
sources humaines, …

Médico-techiques : 
Imagerie, laboratoires, 
pharmacies, …

Médicaux :
Dossier clinique informatisé,
dossier infirmier, serveurs de
résultats, …

A.I.D.E. The IT Facilitators

Un exploit 
permanent et 
peU reconnU ! 
l’hôpital fait partie 
des secteurs d’activités 
humaines les plus 
complexes …

à piloter,… à organiser,… 

à maîtriser,… à financer,… 

à développer,… à administrer,

à …

l’hôpital coordonne 
des compétences : 
médicales, infirmières, 
sociales, financières, 
logistiques, juridiques, 
politiques, …

tout évolue à l’hôpital :
la médecine, l’organisation, 
les réglementations, les 
normes, les systèmes 
d’information, …Diagnostic au 02 736 80 43

info@aide-it.com
A.I.D.E.
Avenue Herbert Hoover 219
1200 Bruxelles - Belgique

Diriger un 
hôpital ?  

Un exploit 
permanent et 
peu reconnu ! 
A.I.D.E. conseille 
votre hôpital pour 
rendre son système 
d’information plus 
efficient …

Organisation de 
l’informatique

Gestion par flux 
d’activités

Paperless hospital

Dossier clinique 
consolidé

Plan d’évolution IT

Audit informatique

Maîtrise des coûts IT

…

…
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 A.I.D.E.
Branding de l’entreprise : 
brochures, site internet 
panneaux signalétiques

J’ai été consulté par A.I.D.E 
car ils véhiculaient une 
image vieillotte très typée « 
années 70 », les nouveaux 
cadres ne se reconnaissaient 
pas dans cette identité. 

Le plus dur fut de convaincre 
les associés-fondateurs 
de la nécessité d’un rajeu-
nissement de l’image.

Les théories selon lesquelles 
on ne modifie pas un logo 
étaient encore fortement 
ancrées dans les esprits.

Dans ce cas-ci, le change-
ment fut total et s’appliqua 
immédiatement à tous les 
supports pour marquer 
fortement le virage pris.

L’image ne fut pas le seul 
élément pris en compte, 
le ton utilisé dans les 
textes fut aussi travaillé 
pour atteindre l’objectif.

Chez d’autres, un simple 
lifting peut suffire à mar-
quer l’évolution de l’en-
treprise avec son temps. 
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 W:Halll
La commune de Woluwe Saint 
Pierre avait un centre culturel ; 
la commune de Woluwe  Saint 
Lambert avait le sien : Wolubilis.

On ne peut pas dire qu’ils se 
faisaient la guerre mais il y 
avait souvent des gens, pensant 
aller à l’un, allaient à l’autre.

Par ailleurs, il y avait à Woluwe 
Saint Pierre une antenne de la 
« Médiathèque de la commu-
nauté française » et bien sûr 
un réseau de bibliothèques.

Créer une identité com-
mune a fini par s’imposer.

Ce fut un dur labeur car le plus 
difficile n’est pas de créer mais 
bien de développer quelque 
chose de juste qui soit accepté 
par l’ensemble des protago-
nistes. Ce n’est pas évident. 
C’est pourquoi là aussi il a fallu 
développer ce qu’on appelle 
une identité «non standard».

En fait, il ne s’agit pas de dévelop-
per quelque chose d’incohérent 
mais bien de développer une iden-
tité plus proche d’une incarnation 
avec laquelle les intervenants 
peuvent vivre et évoluer, chose es-
sentielle dans des domaines aussi 
sensibles que la « CULTURE » ...
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REMA GRAVURE sprl, Rue Emmanuel Mertens 23, B-1150 Bruxelles - Belgique

Tél: +32 (0)2 771.80.94 - Fax: +32 (0)2 772.63.72
E-mail: hello@rema-gravure.com

to order

REMA GRAVURE sprl, Rue Emmanuel Mertens 23, B-1150 Bruxelles - Belgique
Tél: +32 (0)2 771.80.94 - Fax: +32 (0)2 772.63.72

E-mail: hello@rema-gravure.com
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 Rema-Gravure
L’identité visuelle d’une en-
treprise de gravure sur tout 
types de supports durs.

L’idée a été de revenir à la 
tradition de la gravure et 
surtout de ne pas commu-
niquer comme les concur-
rents. Le monde de la gra-
vure est en général assez 
peu innovant.
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100% 50% 25% 

Atelier Reine Fabiola développement de la nouvelle identité "Nekto" -juin -j uillet 2008
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 Neos
(New Expenses Ope-
rating System)

ING a développé un sys-
tème pour faciliter la 
gestion des dépenses.

Ils avaient besoin pour ce 
système d’un logo décliné  
en bouton pour l’intranet 
et une déclinaison sur les 
enveloppes servant à col-
lationner les justificatifs...

 Nekto
(Anciennement les ate-
liers Reine Fabiola)

L’image des Ateliers avait 
fortement ternie avec l’affaire 
du Village n°1 ; Contraste a 
été consulté pour développer 
une nouvelle identité : un nom, 
une image et ses déclinaisons.

Là aussi, le travail a plus été 
orienté sur l’acceptation d’une 
nouvelle identité par l’en-
semble du personnel. Il a fallu 
beaucoup d’écoutes de cha-
cun, d’ incentives et de brains-
tormings avec l’ensemble des 
cadres pour y arriver. 
C’est ça aussi le métier
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REFAITES 
LES FILMS 
DE VOTRE VIE!

h t t p : / / w w w . v h s s u r d v d . b e

VENDREDI 11 mai 2012
Quatrième tournoi de 
Beach-Volley
2 contre 2  mixte
A partir de 19 h 00 - Bois de la Cambre

(Carrefour des Attelages)  

une organisation des Barbãr X-Elles
Avec le soutien de Mme Dominique Dufourny, 
Premier Echevin en charge de l'Etat civil, du Commerce et des Sports

16 équipes maximum
P.A.F. 20,00  par équipe.
Renseignements - Inscriptions:
Philippe Vanescote 
0475/25.79.47.
philippe.vanescote@skynet.be

www.x-elles-volley.be
www.x-elles.com
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SIEGE SOCIAL : 

Centre Sportif A. DEMUYTER 

18, Rue Volta

1050 Bruxelles

x-elles volley : 001-5246345-79

InformatIons : www.x-elles-volley.be
blog: www.x-elles.com
maIl : philippe.vanescote@skynet.be
tel : 0475/25.79.47.
fax : 02/351.0083

2 Charlotte Fortpied 
23/09/1987 
176 cm 
Attaquante

4 Sara Docquier 
30/01/1989 
175 cm 
Passeuse 

10 Aurélie Willems 
06/09/1982 
177 cm 
Centrale

4 Alessandra Rizzo 
15/05/1980 
173 cm 
Centrale 

4 Delphine Galon 
31/05/1980 
172 cm 
Attaquante 

2 Audrey Huygens 
02/07/1983 
171 cm 
Attaquante 

7 Judith Loop 
23/04/1992 
175 cm 

13 Laudine Mercier 
14/12/1988 
166 cm 

8 Sophie Gondry 
17/09/1989 
172 cm 
Attaquante

9 Anamaria Popa 
17/07/1989 
185 cm 
Attaquante 

8 Florence Michiels 
14/04/1978 
173 cm 
Attaquante 

11 Catherine Adam 
15/11/1974 
147 cm 
Libéro

10 Juliette Thieme 
29/04/1990 
170 cm 
Attaquante 

1 Emilie Bassem 
04/03/1990 
180 cm 
Centrale 

6 Sophie Kirkpatrick 
12/04/1994 
172 cm 

3 Cécile De Wilde 
14/03/1990 
173 cm 
Libéro 

12 Valérie Hertveldt 
01/06/1977 
177 cm 
Centrale 

2 Marie Bassem 
29/10/1982 
180 cm 
Attaquante 

1 Julie Lebrun 
16/08/1977 
173 cm 
Passeuse 

14 Laura Laudi 
29/05/1980 
170 cm 
Attaquante 

15 Marisa Ortiz 
26/03/1973 
165 cm 
Libéro 

3 Meriame Soltani 
08/07/1989 
180 cm 

E1 Andréa Giordanno

E1 Frédéric Vandenbemden

18 Kate Fuller 
12/09/1985 
178 cm 
Attaquante

10 Natalia San Martin 
20/11/1987 
176 cm 
Centrale 

6 Valérie Schibli 
04/11/1973 
176 cm 
Centrale 

E1 Stephan Delhaye

8 Maïté Urbain 
10/09/1990 
170 cm 
Attaquante 

16 Natacha Buntinx 
25/08/1995 
165 cm 
Libéro 

4 Camille Willot 
17/04/1993 
187 cm

6 Mélanie Van Schoor 
06/03/1990 
180 cm 
Attaquante

7 Cyrielle Jacquemart 
26/02/1982 
170 cm 
Passeuse 

7 Vanessa Van Humbeeck 
21/07/1979 
175 cm 
Centrale 

12 Vanessa Scailteur 
11/03/1978 
173 cm 
Attaquante 

6 Ada Van Waes 
19/11/1993 
172 cm 
Attaquante 

13 Laurie Lanckmans 
17/01/1985 
175 cm 
Attaquante

2 Claire De Greef 
29/07/1989 
166 cm 

11 Ruxandra Teodorovici 
28/06/1986 
180 cm 
Centrale 

E1 Sacha Koulberg 
E2 Philippe Vanescote 
Kiné Patrick Thieme 
Scout Marnix Steyaert

3 Marie Liefooghe 
22/12/1982 
167 cm 
Passeuse 
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Nuit
Barbãr

Nuit
Volley
Nuit
Barbãr

333232 33

 Logos divers...  Un peu de 
sport, EuroVolley : 

C’est le club des instituions 
européennes, j’ai développé 
pour eux une identité visuelle 
ainsi que l’ensemble de leurs 
maillots, site internet etc. Ce 
travail en entraîna un autre 
pour un autre club qui devint 
d’abord les Barbãr d’X-elles 
pour finir par s’appeler 
Barbãr-girls 

Tchalou (un club de filles de 7 
à 24 ans fusion de 2 anciens 
clubs) est venu après...
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 Shering Plough
Produits pharmaceutiques

Quelques exemples de 
projets développés 

Brochures, identités 
visuelles, packaging, 
promotions divers.

 Compétition pour 
un projet muséal
brochure et identité.
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le spécialiste du viager

le spécialiste du viager
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le spécialiste du viager

«CERTAINS SE 
FONT ENCORE 
TOUT UN FILM 
SUR LE VIAGER ...
ALORS QUE C’EST 
UN BON SCÉNARIO 
POUR ÊTRE 
PROPRIÉTAIRE»

������������������������

ACHETEUR? 
VENDEUR? 
INTÉRESSÉ PAR LE VIAGER?  

APPELEZ-NOUS AU N° VERT GRATUIT: 0800/ 95-5-96         www.envisager.be

«CERTAINS SE 
FONT ENCORE 
TOUT UN FILM 
SUR LE VIAGER ...
ALORS QUE C’EST 
UN BON SCÉNARIO 
POUR ÊTRE 
PROPRIÉTAIRE»
- N’est-il pas temps de dédramatiser 
le viager ?- 
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le spécialiste du viager 

stand de foire commerciale 

le spécialiste du viager

le spécialiste du viager

le spécialiste du viager

TUKKI            JANEERTUKKI            JANEER
imaginary voyageimaginary voyage
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 Envisager
Communication globale 
d’une agence immobilière 
spécialisée en viager.

Que dire d’Envisager? 

Quand les propriétaires 
du nom m’ont demandé de 
créer l’identité complète 
d’Envisager, on partait de 
rien, si ce n’est un nom 
et un objectif : devenir 
le challenger incon-
tournable de la vente 
en viager en Belgique.

Pour rendre la marque 
sympathique, j’ai choi-
si d’axer l’identité sur 
l’image qu’enfant, on 
se fait d’une maison.

Le succès fut grandis-
sant. En quelques mois, 
on est passé de zéro à 15 
mails avec des pics de 
20 par jour. Ce qui était 
pour ce type de vente 
totalement inespéré.

 A3 distribution
Société de production  
musicale.

Développement du logo, 
création des matériels pro-
motionnels de pochettes et 
de booklet de CD musicaux.

Il y a bien longtemps, j’ai 
développé l’identité visuelle 
d’A3 distribution, depuis, j’ai 
développé pour eux l’identité 
des CD’s ainsi que des objets 
de promotions…
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 Export day...
BECI, Chambre de 
commerce et d’indus-
trie de Bruxelles 

Quelques exemples 
d’éléments développés 
ces derniers temps pour 
les export days de BECI.
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Guidelines for ECHO’s NGO partners on the implementation 
of visibility, information and communication activities

8

The requirement to display the European 
logo (Art 6.3) should be met by using the 
ECHO visual identity. It must be used in 
its entirety without any alterations or 
additions. Local language versions prepared 
by the partner must be submitted to the 
relevant ECHO fi eld offi ce for approval.

The visual identity will be available on the 
ECHO website in 22 languages. 

The reference to “communications or 
publications” at Article 6.4 includes infor-
mation about ECHO-funded operations on 
partners’ websites. On the page or pages 
where this information is published, the 
acknowledgement of ECHO support should 
include the ECHO visual identity (or an 
appropriate part of the text) hyperlinked to 
one of the following ECHO web addresses:

http://europa.eu.int/comm/echo/
index_en.htm (English)

http://europa.eu.int/comm/echo/
index_fr.htm (French)

ECHO is preparing a new graphic identity 
manual that shows the use of the visual 
identity on various visibility and informa-
tion products. This might also offer some 

design and product ideas to partners.

ECHO’s right to publish basic 
information about partners and their 
ECHO-funded operations

Under Article 6.6 of General Conditions, 

“The humanitarian organisation authorises the 

Commission to publish the following information in 

any form and medium, including via the Internet:

- the humanitarian organisation’s name and offi cial 
address;

- the purpose of the grant agreement;

- the amount granted and the proportion of the 
operation’s total cost covered by the funding.

Upon a duly substantiated request by the 

Humanitarian Organisation, the European 

Commission may agree to forgo such publicity 

if disclosure of the above information would risk 

threatening the Organisation’s safety or harming 

its interests.”

3  Additional information actions
ECHO is keen to develop cooperation 
with partners in the information sphere, 
beyond the requirements of the FPA, 
where this is cost-effective and added 
value can be obtained. Such cooperation is 
possible both in Europe and in the fi eld.

Actions where the partner is the ‘lead 
actor’ and where an ECHO input is 
requested
Partners may approach ECHO for an input 
to one of their information activities or 
products. Examples include requests for 
ECHO speakers at seminars/conferences, 
contributions to newsletters, magazines 
and websites. This happens less often than 
one might expect, however, and ECHO 
encourages its partners to develop an 
‘ECHO refl ex’ when devising information 
activities.

Grants are not available from ECHO 
for information actions, except through 
humanitarian aid fi nancing agreements 
where the action must be linked to the 
operational activities covered by the 
agreement.

Actions where ECHO is the ‘lead 
actor’ and where a partner’s input is 
requested
ECHO may approach partners for an input 
to its information activities. Examples 
include the provision of specialised stands, 
activities or speakers for public events 
organised by ECHO. Again, more could be 
done to develop this kind of action.

Such inputs can be either informal (e.g. 
acceptance of an invitation to speak at an 
event) or contractual (e.g. ECHO concludes 
a service contract with the partner to 
prepare, transport and display a stand at 
a conference).

Partners should be aware that in the latter 
case, Commission fi nancial rules gener-
ally require a tender process. ECHO 7 has 
established an ‘AMI List’ (from the French 
appel à manifestation d’intérêt) of potential appel à manifestation d’intérêt) of potential appel à manifestation d’intérêt
contractors for a range of information 
activities. NGOs are eligible for inclusion 
on this list and those that are interested 

should consult the following webpage for 
information on how to apply:

http://europa.eu.int/comm/echo/whatsnew/
calls_en.htm

Support for partners’ information 
activities
There is no procedure under the infor-
mation budget managed by the ECHO 
Information Unit to mount joint actions 
with operational partners on the basis of 
matching funding. It is possible, however, 
for ECHO to ‘buy into’ partners’ informa-
tion operations using service contracts, 
for example through the purchase of 
advertising in publications, or the hiring of 
space for an ECHO stand at a conference, 
thereby allowing activities to be presented 
in a collaborative way.

999
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ECHO funded 50% of the cost of the action 
through the awareness-raising grant facil-
ity (no longer in use).

Youth Solidarity Day in Brussels

In January 2004, 540 secondary school 
students (aged 16-17) and 60 of their 
teachers from the 15 Member States 
attended a “Youth Solidarity Day” at the 
European Parliament in Brussels, jointly 
organised by ECHO and the EP. This was 
a large-scaled, multi-faceted event that 
included the following:

• A series of interactive modules provided 
by ECHO operational partners (the Mines 
Advisory Group provided a demining 
experience similar to the one mentioned 
above, ACF set up a mock “feeding 
centre”, Belgian Red Cross ran a family 
tracing exercise).

• A press conference.

• Presentations in plenary, in the EP’s 
debating chamber, by various speakers 
(high level EP, Commission and HCR), 
partners etc.

• Debate in plenary on a draft resolution 
covering a range of humanitarian 
issues, including debate and votes on 
amendments/addenda submitted by the 
participating schools. The text ‘adopted’ 
was presented to the EP President.

Animation was provided by a well-known 
TV presenter.

The event was covered throughout the day 
by numerous TV and radio crews and print 
journalists. Extensive coverage was ob-
tained, most notably in the home regions 
of the participating schools.

The project was funded jointly by the EP, 
which provided the venue and covered 
transport and accommodation for the 
participants, and ECHO, using service 
contracts under its information budget. 
This included contracts with partners for 
the interactive modules. 

Zimbabwe - Adriaan 
Sullivan - ECHO

Montenegro - ECHO

Guinea - Benoit Collin 
- ECHO

Kosovo - ECHO

Burundi - ECHO

Afghanistan - ECHO

Brussels - Catherine 
Juckler - EP

Myanmar - CARE

Montenegro - Help

Montenegro - Help

Brussels - MAG

Irak - MAG

Malawi - Angela 
Pollitzer - ECHO

Kenya - ECHO

Brussels - Catherine 
Juckler - EP

Afghanistan - ECHO

Tadjikistan - ECHO 
Dushanbe
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 EUROPE… ACP…  
AAACP
Quelques réalisations 
développées ces 
derniers temps pour 
différentes agences et 
programmes européens. 

Brochures, identités 
visuelles, websites, 
Annual reports...
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théâtre des deux gares
rue des 2 gares, 124
1070 anderlecht

Vendredi 18 mai
ouverture 19:30 le spectacle
 23:00 le bal

pré-vente : 7 €
sur place : 10 €
personnes masquées : 7 €*
Chaque élève peut être accompagnée de maximum 3 personnes
*réduction appliquée sur les «beaux» masques pas sur les moches

aca 
Bal

Concerts spectacles

One 
woman 
Show

One man Show
hAMBURGERShOT DOGS

mUSIQUE
Danse

& L’aca

théâtre des deux gares
rue des 2 gares, 124 - 1070 anderlecht

Vendredi 18 mai
ouverture : 
19:30 le spectacle
23:00 le bal

pré-vente : 7 € - sur place : 10 € - personnes masquées : 7 €*
Chaque élève peut être accompagné de maximum 3 personnes
*réduction appliquée sur les «beaux» masques pas sur les moches
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 Culturel
Quelques affiches de 
théâtre pour la troupe 
des Petits Baladins de 
l’Athénée Crommelynck.

Des affiches d’ex-
pos photos

Un projet de website 
pour un quatuor à 
cordes, des affiches 
pour des journées 
portes-ouvertes de 
l’école Parc Malou.
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c = 28
m = 43
y = 75
k = 11

c = 3
m = 28
y = 93
k = 7

c = 19
m = 54
y = 95
k = 45

c = 1
m = 19
y = 91
k = 2

c = 1
m = 19
y = 93 
k = 1

c = 2
m = 50
y = 97 
k = 6

c = 53
m = 19
y = 65 
k = 5

c = 0
m = 100
y = 34
k = 53
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 Domo ligna
Un projet de société de 
construction en bois 
avait besoin d’un nom 
et d’une identité pour 
attirer des investisseurs 
et des acheteurs.

Tout le travail de contraste 
a été de chercher un nom 
qui sonne bien le bois et la 
maison. Ensuite, le choix 
iconographique c’est tourné 
vers le pin parasol car il a 
ce côté «toit» qui protège...



}
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 L’équipe :
André-Yves Coenderaet

Gauthier Burny

Julie Lay

Fabien Huleux

  le réseau :
Beijing

Helsinki

Istanbul 

Johannesburg

Habana

London

Montreal

New-York

Roma

Saint Malo

Sao Paulo

Seoul

Shanghai

Taïwan

Zagreb

 Rémunérations
Sur devis.
Par abonnement.
A la demi-journée (tarif horaire 80€)

Toutes les créations présentées dans cette brochure ont été 
conçues et réalisées par «Contraste», ce sont des créations 
originales réalisées pour des clients et sont soumises aux 
lois en vigueur en matière de propriétés intellectuelles.

©AYC-Contraste [stimulateur d’identités] - 2015 

Phases types de développement 
d’une identité visuelle

#1 Phase d’audit
Observation de l’existant :
Espace intérieur
Environnement extérieur
Concurrence

#2 Phase de réflexion créative
Les résultats de la phase d’audit 
donneront à …contraste de la 
matière pour développer 
3 orientations. 

Légende:

#3 Phase de standardisation
et mise en situation.
Pendant cette période,…contraste va
normaliser l’ensemble et collationner les
pièces pour qu’elles soient utilisables
par les fournisseurs.   

Recherche et conception

Réalisation/prototypage

Meeting/présentation

Normalisation



Square Louisa, 8
1150 Bruxelles

Belgique
+32 2 770 98 28
+32 475 80 20 14

info@contraste-stimulateur.eu
www.contraste-stimulateur.eu
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